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1. Einleitung und Ruckblick

Durch das Gesetz zur Weiterentwicklung der Orgéaioisader Grundsicherung flr
Arbeitssuchende wurde mit Wirkung des 01.01.20El,demeinsame Einrichtung*
(gE) als neue Organisationsform flur die Durchfulgruer Aufgaben nach dem
Sozialgesetzbuch - Zweites Buch eingefihrt. Dascelaier Schaumburg ist als
~-gemeinsame Einrichtung” des Landreises und demAgdur Arbeit Hameln fur die

Umsetzung des SGB Il in Schaumburg verantwortllalm.Focus aller Aktivitaten

steht dabei der gesetzliche Auftrag, alle erfordeen Hilfen anzubieten, um
Arbeitslosigkeit oder Hilfebedurftigkeit schnellsiglich zu Uberwinden. Als

Gegenleistung wird die aktive Mitwirkung unsererriden erwartet. Das Prinzip von
.Fordern und Fordern“ steht hierbei im Mittelpuraler Bemthungen.

Im regionalen Arbeitsmarkt- und Integrationsprogmamir 2011 wird festgelegt, mit
welchen Strategien, Ressourcen und ausgewahltenndWaien die Ziele und
arbeitsmarktpolitischen Aktivitdten des Jobcentins das laufendeGeschaftsjahr
erfullt bzw. umgesetzt werden.

Bei der Festlegung dieser Strategien werden di@hErhgen, Bedurfnisse und
Zielsetzungen der beiden Grundsicherungstrager esomnderer Akteure des
heimischen Arbeitsmarktes angemessen bertcksichiig¢ Bewaltigung der
anstehenden sozialen und arbeitsmarktpolitischenfgalen erfordert eine
zielgerichtete und abgestimmte Kooperation alletelke am Arbeitsmarkt, um den
groRtmaoglichen gesellschaftlichen und volkswirtstithien Nutzen zu erarbeiten.

Die im Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm (AMiBeschriebenen Ziele und
Handlungsfelder beziehen sich primér auf die Aufnaleiner Erwerbstatigkeit oder
auf die Herstellung, den Erhalt und die Verbessgrder Beschaftigungsfahigkeit
unter Berucksichtigung spezifischer Benachteiliggmg und Ausgangslagen
bestimmter Kundengruppen. Dariber hinaus werderkrets Festlegungen flr die
strategische Zusammenarbeit des Jobcenters mibeldan Grundsicherungstragern
und anderen Akteuren des heimischen Arbeitsmagedtsffen.

Die Ziele unseres AMiP wurden zwischen Jobcentdrden Grundsicherungstragern
Agentur fir Arbeit Hameln und Landkreis Schaumbaiogestimmt und erhalten ihre
verbindliche Wirkung durch Aufnahme in die lokal&elvereinbarungen.

Eine detaillierte Hinterlegung der Ziele und Hamgjsstrategien mit konkreten
Mal3nhahmen und Handlungsansatzen erfolgt im Rahreeomkrativen Umsetzung.
Die Verknipfung von AMIP und operativem Programrddt die Grundlage fur die
Binnensteuerung durch die Geschéftsfihrung undtdtimdie operative Umsetzung
der Ziele und Handlungsstrategien innerhalb deselubrs.



Das AMIP dient dartber hinaus als wichtige Infonmasgrundlage im Rahmen

unserer Offentlichkeitsarbeit. Es vermittelt nichtr den Tragern sondern auch der
Allgemeinheit Transparenz Uber die lokalen Strutyr Ziele, Strategien und

angebotenen Eingliederungsleistungen im BereiclGdendsicherung im SGB II. Es

soll dadurch dazu beitragen, das Grundprinzip vBidrgern und Fordern“ der

Offentlichkeit zu erlautern und Verstandnis und égtanz fur die Aufgaben des

Jobcenters und seiner Beschaftigten zu verbessern.

Seit Grindung des Jobcenters im Jahre 2005 wugdtensatische Fortschritte in der
Organisationsentwicklung und der Entwicklung debditsmarktinstrumente erzielt.
Dadurch wird das Jobcenter den Anforderungen dgsmalen Arbeitsmarktes
immer besser gerecht. Neben der Leistungsgewahstingsbesondere der Bereich
~-Markt und Integration* weiterentwickelt und zielentiert etabliert worden.

Der Bereich ,Markt und Integration" hat in derzkein 6 Jahren insgesamt ca. 66.000
Kunden in Gesprachen beraten und betreut. Im Ergedomd ca. 12.400 Kunden in
ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsaknis integriert worden. Mehr
als 900 davon in ein sozialversicherungspflichtigesbildungsverhaltnis. 50% der
integrierten Kunden wurden dabei durch Eingliedgrleistungen aktiv untersttzt.
Insgesamt nahmen seit 2005 tber 30.000 unsererekuama Mal3nahmen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik teil. Durchschnittlich befindesich laufend ca. 25 — 30% in
geforderten sozialversicherungspflichtigen Besdhéfigsverhaltnissen oder sie
nehmen aktiv an Trainings-, Qualifizierungs- odeséhaftigungsmalinahmen teil.

Da jedoch nicht allen langzeitarbeitslosen Kundenuamittelbarer Zugang in das
Erwerbsleben moglich ist wird das Jobcenter nelesn Auftrag zur Vermittlung in

Arbeit auch weiterhin seinem sozialpolitischen Aadt gerecht, allen

Hilfebedurftigen eine aktive Teilhabe am gesell$itischen Leben im Landkreis zu
ermdoglichen.

Neben der Gewahrung von Grundsicherungsleistungendem daher systematisch
individuelle Entwicklungsschritte geftrdert. Dabsteht im Vordergrund, die
Grundsicherungsleistungen mit zielgerichteten Awged zur beruflichen
Qualifizierung zu verbinden, damit nachhaltige Efée der Integration auch bei
niedrig qualifizierten Arbeitslosen entstehen kdnne

Die bereits im Jahr 2010 angekindigten gravierended richtungsweisenden
Einsparungen der Bundesregierung fur die Jahre B 2015, erfordern auch im
Bereich des SGB Il eine friihzeitige Umorientierdrg) Auswahl und Einsatz der
Eingliederungsinstrumente. Um insbesondere der egroruppe "marktferner
Kunden" weiterhin ein angemessenes Angebot machekomnen, hat sich das
Jobcenter Schaumburg bereits im Frihjahr letztelreda im Rahmen eines
Ideenwettbewerbes, um einen der Platze des Buragspnms "Blrgerarbeit”
bemiht und auch erhalten. Die Einsparungen im Edgiungsbudget zu Lasten
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niedrig qualifizierter Langzeitarbeitsloser konndadurch teilweise kompensiert
werden. Bereits zum 1.01.2010 ist das Jobcenteaudecburg dem Bundesprogramm
,Perspektive 50plus — Beschéftigungspakte fir Alter den Regionen“ beigetreten.
Dabei wird das Ziel verfolgt, die Beschaftigungsfiieit und die
Beschaftigungschancen  &lterer  Arbeitsloser nadghaltzu  verbessern.
Erfreulicherweise ist dieses Programm bis zum 2846 verlangert worden, so dass
die erforderlichen Einsparungen fur Eingliederuagsingen "Alterer Arbeitsloser"
auch weitgehend abgefedert werden kdnnen.

Die Bundesregierung geht in ihrem Jahreswirtschafisht fir 2011 von einem 2,3-
prozentigen Wirtschaftswachstum aus. Die Arbeitglest soll im Bundesgebiet
jahresdurchschnittlich auf unter 3,0 Millionen zckgehen. Fur 2011lwird eine
Fortsetzung der positiven konjunkturellen Entwiclduaus dem Jahr 2010 erwartet.
Im Jahr 2010 war das Bruttoinlandsprodukt um 3@ ent gestiegen.

Fur den Landkreis Schaumburg werden die konjuekamr Aussichten hausintern
ahnlich eingeschatzt. Die wichtigsten Stitzen defséhwungs stellen neben den
Exporten die betrieblichen Investitionen und devaie Konsum dar. Bisher zurlck
gestellte Investitionen werden verstarkt nachgehble Konsumausgaben sollen
nach den Prognosen des Instituts fur Wirtschafisfarng preisbereinigt um 1 %
zulegen. Die anstehenden Tariferhbhungen in dewva®virtschaft und im
offentlichen Sektor lassen bei weiterhin relatiedriger Inflationsrate zusatzlichen
Spielraum fur den privaten Konsum entstehen. Dags@haftswachstum wird somit
zunehmend von der inlandischen Nachfrage getragen.

Michael Stemme Bernd Dittmer

(Geschatftsfuhrer) (stellv. Geschaftsfluhrer)



2. Profil der Grundsicherung

2.1  Wirtschaftsraum, Arbeitsmarkt und Sozialstruktur

2.1.1 Wirtschaftsraum Schaumburg
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Der Landkreis Schaumburg, an der Schwelle der rmutddhen Tiefebene zwischen
den Wirtschaftszentren Hannover und Ostwestfalefegga, wird durch die

Hohenziige des Deisters, Sintels und des Wesenbaeglasowie in den flachen
nordlichen Regionen durch das Steinhuder Meer ued 8chaumburger Wald
entlang des Mittellandkanals begrenzt.

Die ca. 161.000 Einwohner des Landkreises leberesgr Gesamtflache von 676
gkm, welche an die niedersachsischen LandkreiseehiaRyrmont im Stdosten,
Hannover im Osten, Nienburg im Norden sowie an mibedrhein-westfalischen
Kreise Minden-LUbbecke im Westen und Lippe im Sistee angrenzt. Mit einer
Bevolkerungsdichte von 238 Einwohnern je gkm wealst Landkreis eine der
hochsten Dichten in Niedersachsen auf. Die groAtesdehnungen des Landkreises
betragen von Nord nach Sud 42,15 km und von Waedt @t 33,35 km. Aufgrund
seiner Lage zeichnet sich der Landkreis durchivetainstige Verkehrsanbindungen
(A2 und Bahn) an die regionalen Wirtschaftszentrtannover und Ostwestfalen
(Bielefeld) aus. Die Weser ermoglicht zusatzliclsamiffsverkehr zwischen Bremen
und Karlshafen.

Der Wirtschaftraum Schaumburg wird gepragt durchneeilberwiegend
mittelstandische Industrie mit Produktionsschwekpen in den Bereichen
Hohlglasherstellung, Pumpen, Verpackungs- und lsygéeme, Karosserien, Mébel,
Spirituosen, Fruchtséfte, Betonfertigteile und Msteeine. In den letzten Jahren
musste der Landkreis den Verlust grol3ere Produditeqmazitaten bei der Fertigung
von Autositzen, Aufziigen und Fahrtreppen sowie Dacheindeckungen verkraften.
Weitere Saulen des Wirtschaftsraums Schaumburg doitchaus positiven
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Entwicklungsperspektiven sind das Handwerk, derrifSows sowie die Bereiche
Gesundheit und Pflege.

(Quelle: Homepage Landkreis Schaumburg)

2.1.1.1. Beschaftigungsstruktur

Zum Stichtag 30.06.10 waren insgesamt 50.329 s@zitherungspflichtig
Beschaftigte (svB) im LK Schaumburg mit Wohnoegistriert. Davon hatten 23.418
svB ihren Arbeitsplatz aul3erhalb des Landkreiseses Dentspricht einer
Auspendlerquote von 46,5%. Mit_Arbeitsonn Landkreis waren 36.894 svB
gemeldet. Die ,Einpendlerquote” lag mit 9.983 aadwen Arbeitnehmern dagegen
nur bei 27,1%. Die Anzahl der svB mit Wohnort undbditsortin Schaumburg
betragt dagegen nur 26.911. Von den 23.418 ,Audipen“ wechselt der weitaus
groRte Teil taglich zu einem Arbeitsplatz im Graf$ra Hannover. Dies macht
deutlich, dass der lokale Arbeitsmarkt und die lekArbeitslosenstatistik relativ
stark durch die raumliche Nahe und Beschéaftigutgsson im GrofRiraum Hannover
beeinflusst werden. Die hohe Auspendlerquote imdBiorSchaumburgs erklart u.a.
auch die unterschiedlichen Arbeitslosenquoten@ischaftsstellen Stadthagen und
Rinteln.

Den grof3ten Verlust an svB hatte im zurlckliegendi@m mit 181 Arbeitsplatzen
(1,9%) das ,verarbeitende Gewerbe“ zu verzeichniem. Dienstleistungssektor
~Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstliengen“ wurden hingegen 295
Personen mehr sozialversicherungspflichtig besgbafils im Vorjahr. Dies
entspricht einem Zuwachs von 24,4%. Dieser Zuwé&ids sich grol3tenteils auf den
Bereich der Arbeitnehmeriiberlassung (ANU) zuriickéiah Im Vergleich zum
Vorjahr konnte hier die Zahl um 151 svB bzw. 38,iB&rtroffen werden.

Aus den Daten zur Arbeitnehmertberlassung wird aedichtlich, dass diese
aufgrund der ihr eigenen hohen ,Beschaftigungsdykfameinerseits als
Fruhindikator flr anstehende Veranderungen auf ddmeitsmarkt geeignet ist und
andererseits als Beschéaftigungsmotor am heimisd&eitsmarkt, insbesondere
auch fur Arbeitnenmer mit geringerer Qualifikatidnngieren kann. Ein Anstieg der
Beschaftigung im Bereich der ANU darf somit als 8ignal fiir eine Verbesserung
der Situation am Arbeitsmarkt gewertet werden.

Einen Zuwachs an svB konnte im Vergleich zum Varjgbwohl die KFZ-Branche
(26 / 0,4%) als auch der Bereich ,Gesundheit uncigbes” (178 / 2,7%)
verzeichnen. Die steigende Nachfrage des Auslamdels Fahrzeugen flhrte in den
vergangenen Monaten, trotz Einstellung der Abwraiikpe in Deutschland, zu
einem Aufschwung mit einhergehendem Personalzuwadter Kfz-Branche.

Die Steigerung im Bereich ,Gesundheit und Sozialegist dagegen auf einen
strukturellen Bedarf hin, welcher zumindest mitistig noch zahlreiche
Beschaftigungsmaoglichkeiten fur Arbeitslose ausiéei Rechtskreisen bieten wird
und daher entsprechend i.R. der Arbeitsmarktplamengcksichtigt werden muss.
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Im Jahr 2011 wird bundesweit von einem weiteren t8raftswachstum
ausgegangen, von dem auch der regionale Arbeitsnpadfitieren drfte (siehe
Erlauterungen auf Seite 6 unten).

Der Arbeitsmarkt im Landkreis Schaumburg wird im3d&fetlichen durch funf
Branchen gepréagt (Anteil svB 2010 in Klammern):

» Verarbeitendes Gewerbe (25,3%)
» Gesundheits- u. Sozialwesen (18,7%)
» Handel u. Reparatur von KfZ (16,8%)

> Offentliche Verwaltung (7,8%)

> Dienstleistungssektor inkl. ANU (4,1%)

» Sonstige Branchen (28,3%)

(Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeitwi2010)
2.1.1.2 Beschaftigungsquote

Die Beschaftigungsquote bezeichnet den Anteil deweBostatigen an der

erwerbsfahigen Bevdlkerung im Alter von 15 bis éfrén. Dabei werden sowohl
Erwerbstétige in Voll- und Teilzeit wie auch Personderen Arbeitsverhaltnis zum
Erhebungszeitpunkt ruht, z.B. aufgrund von Elteltnbertcksichtigt.

Der Vergleich mit Niedersachsen und dem Bund zetlitss der Anteil der

Beschaftigten im Landkreis Schaumburg aktuell rBi6% deutlich unter denen von
Bund und Land liegt, und dass sich der Abstand2§¥i6 eher vergrof3ert hat. Diesen
Trend qilt es durch die Schaffung neuer Arbeitg@aund dem Zuzug junger

Familien mit hohem Ausbildungsniveau und Bildungsst zu durchbrechen. Die
Beschaftigungsquote im Landkreis Hameln-Pyrmoigt hergleichsweise bei 49,7%.

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit /iR010)

Beschaftigungsquote im Zeitverlauf
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2.1.1.3 Entwicklung von Arbeitslosigkeit und Unterleschéaftigung

Entwicklung der Arbeitslosigkeit
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Quelle: Statistik der Bundesagentur fur ArbeitezBmber 2010

Entwicklung der Arbeitslosenquote
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Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit z8maber 2010

Der konjunkturelle Aufschwung im Landkreis Schaumgpbaeigt sich auch bei der
Entwicklung der Arbeitslosigkeit. Die Zahl der Arstosen lag im Jahr 2010 mit
6.718 Personen um 872 bzw. um 0,9%-Punkte unter Banchschnittswert des
Jahres 2007. Im SGB Il konnte im gleichen Zeitragar ein Rickgang der
Arbeitslosigkeit um 933 respektive um 1,1%-Punld¢ezeichnet werden.

Da die Unternehmen zur Realisierung der vermutitdigenden Nachfrage nach
Gutern und Dienstleistungen weiterhin Arbeitskréitestellen werden, ist im Verlauf
des Jahres mit einem weiteren Riickgang der Arbsitgteit zu rechnen.
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Die aktuelle Arbeitslosenquote von 8,5% ist émdikator zur Beurteilung der
Situation am heimischen Arbeitsmarkt. Eine weit€éemnzahl flr deren Beurteilung
ist die sogenannte "Unterbeschaftigungsquote”. eDibsriicksichtigt neben den
"arbeitslos" gemeldeten Personen auch jene, digraud ihrer Teilnahme an
EingliederungsmalRnahmen nicht als arbeitslos gexé@den oder jene, die zwar
Arbeit haben, jedoch einen anderen Job suchen ainer dei der Arbeitsagentur nur
"arbeitsuchend" gemeldet sind (sog. verdeckte Aslmsie). Dazu hinzuzurechnen
sind noch diejenigen, welche zwar keine Arbeit Imalsch aber aus bestimmten
(personlichen) Grinden nicht bei der Arbeitsagemgameldet haben (sog. ,Stille
Reserve®). Fiur die Beurteilung der tatséachlichertettheschaftigung im Landkreis
Schaumburg kann naherungsweise auch die Zahl derbelt8uchenden”

herangezogen werden.

Die Zahl der Arbeitsuchenden im SGB Il ist im Veigh zum Jahr 2007 in 2010 um
1.430 auf 7.000 gesunken. Damit lag sie noch girgig Gber dem Vorjahresniveau.

Entwicklung der Arbeitsuchenden
(Jahresdurchschnittswerte)

£.000

£.000

7.000

€.000 ————— —

£.000 — -

4.000 8.430 E e

7.309 6.924 7.000
3.000 — o

2.000 ————— —

1.000 ————— —

o

2007 2008 2009 2010
Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit z8mber 2010

2.1.2 Arbeitskraftenachfrage

Der im vergangenen Jahr aufgrund des konjunkturéligfschwungs erwirtschaftete
Anstieg des Bruttoinlandsproduktes in Deutschlaml 8,6% wird sich vermutlich in

etwas abgeschwachter Form im aktuellen Jahr fageetUm die damit verbundene
steigende Nachfrage nach Guitern und Dienstleistuniggfriedigen zu konnen,

werden auch die heimischen Unternehmen zusatzlitbeitskrafte nachfragen

mussen.
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2.1.2.1. Bestand und Zugang offener Stellen

Im Dezember 2010 wurde im Landkreis SchaumburgBastandvon 625_offenen

sozialversicherungspflichtigen Stellenangebotenstegrt; dies waren 31 mehr als
im Jahr zuvor. Den héchsten Anteil dieser Stelletteh mit 27,0% der Bereich
,Wirtschaftliche und sonstige Dienstleistungen“\(da allein 17,3% aus ANU). An
2. Stelle folgt mit einem Anteil von 22,9% der Bele,Gesundheit u. Soziales®. Den
3. Rang belegte mit 10,2% das ,Verarbeitende Gestethas ,KFZ-Gewerbe“ nahm

mit einem Anteil von 8,3% an allen offenen Steltlam 4. Rang ein.

Der Zugang an Stellenangebotiag im Dezember 2010 mit 348 Stellen um 2,7%
uber dem Vorjahr. Die Verteilung der Stellenzugéngeh Branchen zeigt, dass der
Bereich ,Wirtschaftliche und sonstige Dienstleigian“ mit 102 Stellen bzw. 29,3%
den hochsten Anteil aufweist. Einen groBen Anteil auch hier die ANU mit 85
Stellen. Auf den weiteren Rangen folgen die Bereighesundheit und Soziales* mit
19,8% sowie das ,Verarbeitende Gewerbe" mit 12,D%s ,KFZ-Gewerbe* rangiert
auch hier mit einem Anteil von 7,5% auf Rang 4.

Bestand und Zugang von offenen Stellen weisen samit eine verstarkte

Arbeitskraftenachfrage hin.
(Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeiauar 2011)

2.1.3. Sozialraumstrukturen

Die Einteilung kommunaler Verwaltungsstrukturen megozialraumen wird heute
vermehrt nach dem Steuerungsmodells "Public Manag&mpraktiziert. Dabei
werden bei Anwendung des Prinzips der Kundenogaumtiy Organisationseinheiten
der Verwaltung nicht mehr an internddelangen ausgerichtet, sondern an den

raumlichen Zusammenhangen des taglichen LebensBemohner und Kunden.

Quelle: "Dokumentation zur Infrastruktur und Somalimgliederung der Stadt Solingen - Arbeitspapier 4
Fachhochschule Kéln, Fachbereich Sozialpadagogikember 2001

2.1.3.1. Entwicklung der Wohnbevdlkerung

Die Schaumburger Wohnbevolkerung wird in den konuheanJahren merklich
zurtick gehen. Diese Entwicklung prognostiziert &tadie der Bertelsmann-Stiftung
aus dem Jahr 2008. Demnach werden vom Jahr 200futmsJahr 2025 samtliche
Kommunen im Landkreis - mit Ausnahme der SamtgedairNenndorf und Eilsen -
insgesamt ca. 7.000 Einwohner (4,2%) verlieren. B&n Rlckgang werden
unterschiedliche Ursachen genannt. Eine der Ursaehied im demografischen
Wandel gesehen. Zwar werden die Menschen immaer-ati@s Durchschnittsalter der
Schaumburger soll bis 2025 von 43,6 auf 48,4 Jataigen - andererseits fihrt die
niedrige Geburtenrate im Saldo zu einem RickgamgBeedlkerung, wenn dieser
durch Zuzug nicht kompensiert werden kann. Ein tpasi Wanderungssaldo liegt
allerdings flr Schaumburg bereits seit 2007 nicehmvor. Insbesondere die recht
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hohe Abwanderungsquote von jungen, gut ausgehildatbaumburgern stellt fur die
Region ein grofReres Problem dar. Zwar verfigt demdkreis Uber eine
Uberproportional hohe ,Abiturientenquote”, nach Bildung und Studium stehen
jedoch vor Ort nur wenig adaquate Arbeitsplatze &ine Ruckkehr in die
Heimatregion zur Verfiigung. Desweiteren spielt Hessten- und Zeitfaktor zum
Erreichen des Arbeitsplatzes eine immer gro3eréeRDEer Trend auf dem Land zu
wohnen scheint gebrochen, "Stadtleben" wird gerade jlingeren Familien
offensichtlich wieder starker bevorzugt. Ledigldie Samtgemeinden Nenndorf und
Eilsen werden sich laut Prognose vermutlich noche eZeit lang gegen den
allgemeinen Trend stemmen konnen. lhre verkehrsigi@nsAnbindung an die
Autobahn und ihre vorteilhafte Infrastruktur flrefner, die hier gern ihren

Altersruhesitz einrichten, werden als mal3geblich@n@e genannt.
(Quelle: Schaumburger Zeitung v. 13.12.08)

Derzeit sind im Landkreis Schaumburg noch 161.128dhen wohnhaft (Stand:
30.06.10). Dies sind bereits knapp 4.000 Einwolmemiger als im Jahr 2006. Der
prognostizierte Rickgang scheint sich offensichtlau beschleunigen. Trotz der
negativen Bevolkerungsentwicklung gehort Schaumiout@38 Einwohnern je gkm
hinter der Region Hannover mit 493 und Peine mit Edhwohnern je gkm nach wie
vor zu den am dichtesten besiedelten Landkreisededsachsens. Mit einem Anteil
der Uber 65-Jahrigen von ca. 22% liegt Schaumbuweghtr unauffallig im

bundesweiten Trend.
(Quelle: Statistisches Bundesamt)

Ein Riuckgang der Bevolkerung ist i.d.R. gleichzeitnit einem Rlckgang des
Arbeitskrafteangebots verbunden und mag bei holmel dauerhafter regionaler
Arbeitslosigkeit kurz- bis mittelfristig entlastemdEffekte flur den Arbeitsmarkt
haben. Mittel- und langfristig wirkt sich ein solh Rickgang allerdings in
mehrfacher Hinsicht negativ aus. Zum einen fUhrtrads resultierender
Fachkraftemangel zu einem Standortnachteil, welstddr fir die Ansiedlung neuer
Betriebe und die Investitionsneigung ansassigetetdehmen meist hemmend
auswirkt. Zum anderen verhindern sinkende Steueadimen die Bereit- und
Sicherstellung notwendiger Infrastrukturleistunglemch die Kommunen, wenn nicht
gleichzeitig die Verwaltungskosten entsprecheneégesverden kdnnen.

Eine hohe Bevdlkerungsdichte bietet bei ausgegtieheAltersklassenverhaltnissen
und gutem Bildungsstand der Bevdlkerung grundsdtziiiinstige Voraussetzungen
fur die wirtschatftliche Entwicklung eines Sozialnaes. Notwendige Investitionen in
Infrastruktur, Bildung, Gesundheit und Kinderbetreg lassen sich hier
kostengunstiger erbringen als in stark landlichrggfen oder zersiedelten Gebieten.
Die Pro-Kopf-Belastung der Bevodlkerung ist aufgrunder ginstigeren
Fixkostenverteilung deutlich geringer als bei nigelr Bevolkerungsdichte. Unter
demografischen Gesichtspunkten und hinsichtlich  déttraktivitdt als
Wirtschaftsstandort ist eine hohe Bevolkerungséichéine objektiv gute
Voraussetzung fur die wirtschaftliche Entwicklungsd_andkreises Schaumburg.
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2.1.3.2. Entwicklung der Wirtschaftsleistung

Laut einer Studie der Industrie- u. Handelskammanrtdver zum Wachstum des
Bruttoinlandproduktes (BIP) der 10 Landkreise imddeh der IHK Hannover fiir die

Jahre 1998-2008 liegt der Landkreis Schaumburg emiem Wachstum von

iInsgesamt 6,4% hinter dem Landkreis Holzmindent#®6 auf dem letzten Platz.
Die hochsten Wachstumsraten im Bereich der IHK ld&en haben dagegen die
Landkreise Diepholz (28,1%), die Region Hannovér,3%20) und Osterode (25,0%)
zu verzeichnen. Insgesamt hat sich das BIP in deistem Landkreisen im Bereich
der IHK Hannover im Vergleich zum Landesdurchsdhgiter ungtinstig entwickelt.
Zum Vergleich liegt das BIP-Wachstum der letztenJa@ire im Bundesdurchschnitt
bei 27,0%, in Niedersachsen bei 24,0% und im Bkreler IHK Hannover bei

21,6%.
(Quelle: IHK Hannover vom 9.08.2010)

Als mogliche Ursachen fur das sehr geringe Wachsunth die Abwanderung und
der Abbau von Produktionskapazitidten grolRerer Isiitbedischer Betriebe zu
nennen. Dies spiegelt sich (zeitverzdgert) insbésa in dem recht deutlichen
Ruckgang des BIP der Jahre 2000, 2002, 2004 un8 &fifer. Eine Kompensation
durch Ansiedlung neuer Unternehmen ist im erfordleeih Umfang nicht erfolgt.

Dabei stehen die Zukunftschancen fir Schaumburghgét so schlecht. In seiner
Studie ,Zukunftsatlas 2010“ des Wirtschaftsforsainstituts Prognos aus dem Jahr
2010 wurden 29 Indikatoren zur wirtschaftlichenmografischen und sozialen Lage
einzelner Regionen untersucht. Dem Landkreis wiedind ein ,ausgeglichenes
Chancen-Risiko-Verhaltnis* attestiert. Mit diesesvilertung befindet sich die Region
sozusagen am Scheideweg zwischen einer positived emer negativen
Zukunftsprognose. In welche Richtung sich der Laekbewegt, wird sich in den

nachsten Jahren zeigen.
(Quelle: ,Der Suden hangt den Norden ab!“- Schaungér Zeitung vom 16.11.2010)

2.1.3.3. Entwicklung der Arbeitslosigkeit bei Ausladern und Migranten

Aus Sicht des Herkunftslandes sind ,Migranten“ Aaswerer, aus Sicht des
Aufnahmelandes Einwanderer. Die im Sprachgebrauclufidn genutzte

Umschreibung ,Menschen mit Migrationshintergrundhfasst dagegen die Gruppe
aller Einwanderer in der Bundesrepublik Deutschlamdl ihrer Nachkommen,
unabhangig vom Status ihrer heutigen StaatsbUrggsitsc

In der Statistik der Bundesagentur fur Arbeit widie Gesamteinheit aller
Einwanderer (Migranten) und ihrer Nachkommen na&n 8taatsangehorigkeit
differenziert. Als Migranten wird aus statistisch&icht jene Gruppe von Burgern
bezeichnet, welche in die Bundesrepublik eingewdnde und heute die deutsche
Staatsburgerschaft besitzt. Die andere Gruppe dewafderer (Migranten) wird
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statistisch als ,Ausléander* bezeichnet, wenn sise dem Ausland zugereist ist und
ihre Staatsburgerschaft niaeutsch ist.

Der Anteil der Migranten an der Wohnbevélkerung liandkreis Schaumburg ist
nicht bekannt. Laut Ausl&nderzentralregister lelmrzeit 8.303 Auslander in
Schaumburg (Stand: 01.01.2011). Ihr Anteil betdighit 5,2%.

Die Arbeitslosigkeit im SGB Il sank zwischen detrga 2006 und 2009 insgesamt
um 17,5%. Noch positiver zeigt sich die Entwicklungerhalb des Personenkreises
der Migranten und Auslander im Landkreis SchaumbDrgse dokumentiert fir den
Zeitraum 2006 bis 2009 einen Rickgang der Arbesgsiaahl fir beide Gruppen von
2.387 auf 1.759, also um insgesamt 27,5%. Die dahhkrbeitslosen Auslander ging
dabei um 24,7% zuriick, die der arbeitslos gemeahdetigranten sogar um 27,5%

Arbeitslosigkeit von Migranten und Auslandern im Rechtskreis SGB Il
- absolute Werte im Jahresvergleich -
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Quelle: Statistik der Bundesagentur fir ArbeitezBmber 2009

2.1.3.4 Ausbildungsmarkt, Bildungsniveau und Schulabgéanger

Das Bildungsniveau im Landkreis Schaumburg liegtemem Anteil von 33,1% bei
Schulabgéngern mit Hoch- und Fachschulreife im J2007 deutlich Gber dem
niedersachsischen Durchschnitt und auch Uber demleighbarer benachbarter
Landkreise (s. anliegende Tabelle). Auch die Quiie Hauptschulabganger ohne
Schulabschluss ist mit 6,8% vergleichsweise sehedriy. Der Anteil an
Gymnasiasten in der 5. Klasse weist mit 52% im dhuBhalbjahr 2008/2009 It.
Bildungsreport der IHK Hannover 2009 einen der Isteh Werte in Niedersachsen
auf. Die ,Abiturientenquote” im Landkreis zeigt emansteigenden Trend.
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Anteile von Schulabgangern nach Schulabschliissen im Jahr 2007

Art des Schulabschlusses NDS | SHG HI NI HM HOL
Hoch- u. Fachhochschulreife 25,5% | 33,1% | 32,2% | 18,4% | 27,0% | 14,9%
Hauptschulabschluss 18,8% | 17,5% | 14,3% | 22,9% | 18,5% | 19,8%
ohne Hauptschulabschluss 76% | 6,8% | 6,9% | 9,4% | 10,1% | 8,7%

Quelle: Niedersachsisches Landesamt fiir Statistik

In den vergangenen Jahren lag die Zahl der Schiutajgg im Landkreis Schaumburg
weitgehend konstant zwischen 1.700 und 1.900. B&rJahr 2011 ist aufgrund des
~<doppelten Abiturjahrgangs” mit einem Anstieg um €80 auf 2.500 Schulabgénger
zu rechnen. Bei einer ,Abiturientenquote” von 3786 davon auszugehen, dass ca.
1.300 Schiler mit Fachhochschul- bzw. Hochschrdié Schule beenden werden.
Bei einer geschatzten Studienanfangerquote von 88fden ca. 450 von ihnen ein
Studium beginnen. Ca. 6% (150) aller Schiler werdenSchule voraussichtlich
ohne Abschluss verlassen (Quelle: Schaumburgeurgei. 26.02.11). Alle anderen
Schulabganger (ca. 1.900) werden sich tberwiegendeinen Ausbildungsplatz
bemuhen. Ein Grofdteil davon wird zwar zunachst esghulische Ausbildung
aufnehmen, gleichzeitig wird erfahrungsgenafi@r eine adaquate Anzahl diese auch
wieder beenden, sodass sich an der Anzahl der (tmlen
Ausbildungsplatzbewerber im Vergleich zum Vorjakirie wesentliche Veranderung
ergeben wird. Im Durchschnitt haben ca. 15% derl1@0 Schulabganger von
Haupt-, Real- und Forderschulen aufgrund schledkibschlusszeugnisse noch keine
Ausbildungsreife. Dieser Umstand wird die Zahl 8ewerber nochmal um ca. 150
reduzieren. Im Berufsausbildungsjahr 2011 wird dah®t ca. 1.700 — 1.800
Ausbildungsplatzbewerbern zu rechnen sein.

Im vergangenen Jahr standen im Landkreis Schaumbzag 900 duale
Ausbildungsplatze zur Verfigung. Ca. 90% davon warder Agentur flr Arbeit
Hameln zur Ausbildungsplatzvermittlung gemeldetazvwst davon auszugehen, dass
die Unternehmen aufgrund der giinstigen Konjunktud des Uberangebotes von
Ausbildungsplatzbewerbern mit hohem Schulabschlidsg Ausbildungsplatz-
kapazitaten um ca. 10-15% erhohen werden, trotagech es sehr schwierig sein,
allen Bewerbern ein Ausbildungsangebot zu offenerelm kommenden
Berufsausbildungsjahnr muss daher voraussichtlicht meinem _realen
Ausbildungsplatzdefizit im dualen Ausbildungsbeneicon 700 bis 800 Platzen
gerechnet werden.
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Entwicklung der Schulabgidnger im LandKreis Schaumburg
- Hochrechnung Stand: Marz 2010 -
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Quelle: Landkreis Schaumburg; interne Erhebuligrz 2010

Im Wettbewerb um die knappen Ausbildungsplatze emrdie Jugendlichen mit
hoherwertigen Schulabschliissen, guten Zeugnisseh hoher Motivation die

eindeutig besseren Chancen haben. Dies kann zuvegiteren Verschlechterung der
Situation am heimischen Ausbildungsmarkt fuhrenr Berdrangungswettbewerb
um die Ausbildungsplatze wird tendenziell die Chandir Jugendliche aus dem
Bereich der Grundsicherung im SGB Il verschlechtdfnschwerend wird sich

hierbei der Wegfall des Ausbildungsplatzbonus zun®0.2011 auswirken, der sich
insbesondere als Instrument fir Ausbildungsplatzsnde mit geringeren Chancen
bei der Ausbildungsaufnahme bewahrt hatte. Grof¥msparungen in den

Eingliederungsbudgets von Agentur und Jobcentemgarn zusatzlich den Umfang
fur den Einsatz kompensatorischer Integrationsniafdea.

2.1.3.5 SGB II-Quote

Die SGB II-Quote bezeichnetlen Anteil hilfebedlrftiger Personen nach dem
Sozialgesetzbuch 1l (erwerbsfahige und nicht ersfétige Personen) an der
Gesamtbevdlkerung im Alter von unter 65 Jahren.iSiein Indikator flr das Mal3
der Inanspruchnahme von Grundsicherungsleistungem gesamten Region. Hohe
Werte charakterisieren dabei Regionen mit langsidri verfestigten sozialen
Problemlagen und wenig Bewegung und Aufnahmefaltigkd dem Arbeitsmarkt.
Im Vergleich zum Jahr 2008 ist die SGB II-Quoté&trhaumburg in den vergangenen
beiden Jahren von 11,2% auf 10,7% gesunken. Im &inehd Landesdurchschnitt
liegt die Quote bei 10,3%, im benachbarten Landkikameln-Pyrmont bei 12,2%.
Aufgrund der alternden Gesellschaft und der gutemuakturellen Entwicklung ist
von einem weiteren Rickgang der Quote auszugehen.
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SGB Il - Quote

-Hochrechnung 2008 und 2010 -
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Quellen: Homepage Landkreis Schaumburg und Statlsti Bundesagentur fiir Arbeit

2.1.3.6 Entwicklung der Hilfebedurftigkeit

In den vergangenen vier Jahren nahm die AnzahEdgfanger von Leistungen der
Grundsicherung im Landkreis Schaumburg kontinugkriab. Sowohl die Zahl der
Bedarfsgemeinschaften (-7,2%) als auch die derrbsféhigen (-10,5%) und nicht
erwerbsfahigen Hilfebedurftigen (-14,0%) konnteruttieh gesenkt werden. Der
wirtschaftliche Aufschwung und die damit einhergede verstarkte Nachfrage nach
Arbeitskraften werden vermutlich in den kommendeansten zu einem weiteren

Ruckgang von Bedarfsgemeinschaften und Hilfebede@ritfihren.
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-Jahresdurchschnittswerte -

10.451 9.767 9.442 9.355

7.185 6.867 6.675 6.665
4.491 4.017 3.963 3.866 |

2007 2008 2009 2010

OBedarfsgemeinschaften Oerwerbsfihige Hilfebediirftige Onicht erwerbsfihige Hilfebediirftige ‘

19



Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit auka 2011

2.1.3.7 Spezielle Zielgruppen
2.1.3.7.1Kunden im Alter unter 25 Jahren

Im den vergangenen drei Jahren wurden im Rech&siB&@B Il in Schaumburg

durchschnittlich ca. 700 arbeitslose junge MensdherAlter von unter 25 Jahren

betreut. Dies entspricht einem Anteil von ca. ¥,8n allen im Kundenkontakt

stehenden Personen. Durch den ricklaufigen Tren@Gdsamtkundenzahl zeigt sich
bei den Jugendlichen eine steigende Tendenz. Aufgder angespannten Situation
am heimischen Ausbildungsmarkt (doppelter Abitunigaimg) wird im laufenden Jahr
mit einer Zunahme von Kunden im Alter von unterJ2&ren gerechnet.

2.1.3.7.2Kunden im Alter tber 50 Jahren

Im den vergangenen drei Jahren wurden im Rech&siB&B Il in Schaumburg
durchschnittlich ca. 1.320 Kunden im Alter von Gl&® Jahren betreut. Dies
entspricht einem Anteil von 23% am GesamtbestandchAhier weist die
Entwicklung auf einen steigenden Anteil an der @wkandenzahl hin. Die
demografische Entwicklung wird diesen Trend nochrstégken. Durch die
Beteiligung am Bundesprogramm ,Perspektive 50PlusBeschéaftigungspakte fur
Altere in den Regionen* wird dieser allgemeinenviicklung Rechnung getragen.
Altere Arbeitsuchende werden verstarkt in den Agwearkt integriert.

Kunden im Kundenkontakt
- Zielgruppenvergleich -
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Quelle: S2S-Cockpit, Berichtsmonat Dezember 2010
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2.1.3.7.3Alleinerziehende

Im November 2010 waren 1.236 alleinerziehende Eliffefanger in Schaumburg
gemeldet, darunter 133 junge Erwachsene im Altegrizb Jahren, was einem Anteill
von 10,8% entspricht. Der Anteil Alleinerziehender allen Bedarfsgemeinschaften
lag im November 2010 bei 19,2 % und zeigte danme deicht fallende Tendenz.
Aufgrund des sich allgemein abzeichnenden Faclémihgels wird die Einbindung

dieses Humankapitals kinftig von entscheidender eBeohg flr unsere

Volkswirtschaft sein. Es gilt deshalb die Ausbildsn und Arbeitsaufnahme nach
allen Kraften zu untersttitzen. Entscheidend fir rdigtelfristige Verbesserung der
Eingliederungschancen junger Frauen mit KinderrVionschul- bzw. Schulalter ist

jedoch die Art, die Anzahl und die Verteilung gaimag zur VerfiUgung stehender
Betreuungseinrichtungen vor Ort. Einer grof3en Nacj# steht jedoch nur ein recht
eingeschranktes Angebot zur Verfigung. Die Kommustehen hier in der Pflicht,

ihre Angebote - ggf. mit Unterstlitzung oder in Kemgiion mit den heimischen

Unternehmen - deutlich zu verbessern

Struktur der Bedarfsgemeinschaften
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Quelle: S2S-Cockpit, Berichtsmonat Dezember 2010

Laut einer Studie des Instituts flr ArbeitsmarktduBerufsforschung (IAB-
Kurzbericht 12/2009) haben Alleinerziehende eintlduerhéhtes Armutsrisiko und
sind daher auch in hoherem MalRe auf die Grundsiolgsteistungen des SGB Il
angewiesen. Zudem ist ihre Verweildauer im Leisloegug besonders hoch. Nach
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zweieinhalb Jahren hatte nur rund die Halfte dér Bebruar 2005 zugegangenen
Alleinerziehenden den Arbeitslosengeld I[I-Bezug nrost. In  anderen
Bedarfsgemeinschaften gilt dies flr Gber zwei Britter Personen. Grinde fir den
langen Leistungsbezug sind vor allem die Betreupilighten und hier insbesondere
die am Nachmittag, die es Alleinerziehenden haufigmoglich machen, ihr
Arbeitsvolumen zu variieren bzw. auszuweiten. Eirgmof3en Bedarf, insbesondere
an Betreuungsangeboten fir Schulkinder, steht @igezinges Angebot gegenuber.
Gerade bei der Gruppe alleinerziehender Maitter guter Ausbildung und
vorhandener beruflicher Qualifizierung bestehenl3gr&Chancen, die Bedurftigkeit
schnell bei geeigneter Unterstlitzung zu Uberwindéiele berufstatige Frauen
wirden auch gern mehr arbeiten, um den Lebenssthni@gs gesamten Familie zu
erh6hen, wenn entsprechende BetreuungseinrichtungenOrt zur Verfiigung
standen. Beschaftigungsangebote, die aus zeitliGnénden in Anspruch genommen
werden konnen, zeichnen sich i.d.R. durch niedNgechenarbeitsstunden aus
(Teilzeitarbeit oder geringfligige Beschaftigung)eodind oftmals im prekaren
Bereich angesiedelt und bieten daher kaum nenneteswEinkinfte und
Aufstiegschancen, so dass ein Ausstieg aus derdSialrerung im SGB |l nur selten
gelingt.

2.1.3.8 Kundenstruktur nach Profillagen

Mit der Einfuhrung des 4-Phasen-Modells als IT-gesés Leitkonzept fur die
Beratung, Betreuung und Vermittlung von Kunden imgAst 2009 wurde die
bisherige Zuordnung der Kunden zu Betreuungsstuferch die Einstufung in
sogenannte ,Profillagen” abgelost. Die Profillagspiegeln die Ergebnisse der
Potentialeinschatzung durch ihre personlichen Aedprartner und Fallmanager
wider und bezeichnen den Grad der Marktnédhe bzwkitfésne unserer Kunden.
Dariber hinaus dient diese Klassifizierung im Rammer Handlungsprogramme als
Richtschnur fir die Auswahl geeigneter Integratsbragegien und begleitender
Eingliederungsinstrumente.

Es werden insgesamt 6 Profillagen in der Rangfiger ,,Arbeitsmarktnahe*
unterschieden:

» Marktprofil (MP)

» Aktivierungsprofil (AP)

» Forderprofil (FP)

» Entwicklungsprofil (EP)
» Stabilisierungsprofil (SP)
» Unterstutzungsprofil (UP)
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Verteilung der Profillagen im Januar 2011

- Kunden im :
Profillagen (PL) Kundenkontakt Anteile
Marktnahe PL 1.454 26,0 %
Marktprofil 220 3,9 %
Aktivierungsprofil 220 3,9 %
Forderprofil 1.014 18,2%
Marktferne PL 3.870 69,3 %
Entwicklungsprofil 1.789 32,0 %
Stabilisierungsprofil 876 15,7 %
Unterstutzungsprofil 1.205 21,6 %
Sonstige (N, Z, X) 261 4,7 %
Summe 5.58% 100,0 %

Quelle: Bundesagentur fir Arbeit; S2S-Cockpit, Bet$smonat Januar 2011

Im Januar 2011 wurden 5.585 ,Kunden im Kundenkdfitedgistriert. Unter diese

Kundendefinition fallen all diejenigen Personere din mindestens einem Tag im
Berichtsmonat entweder als Arbeitsloser, Leistuegsthtigter und/oder

MalRnahmeteilnehmer im Jobcenter gemeldet waren. déuyn welche mit

beschéftigungsbegleitenden Leistungen (BBL) gefdrdeirden, werden hier nicht
mitgezahlt. Hierunter fallen z.B. Kunden, die flinee Arbeitsaufnahme mit einem
Eingliederungszuschuss fur Arbeitgeber geférderden.

Die Auswertung der Profillagen (s. Tabelle und [Deéagm) verdeutlicht die
Problematik der Kundenstruktur im Jobcenter SchaugiliKnapp 70% aller Kunden
werden als ,marktfern eingestuft. Eine unmittedbaintegration in den 1.
Arbeitsmarkt ist aufgrund ihrer Qualifikationsdetez und komplexen sozialen
Problemlagen &uf3erst schwierig. Eine schrittweiserakfihrung an den 1.
Arbeitsmarkt durch Einsatz von Marktersatzmal3nahkeenbiniert mit kommunalen
Angeboten wie Schuldnerberatung und Suchtberatsingier das erste Ziel. Gut ein
Viertel unserer Kunden (26%) werden dagegen algkmah“ eingestuft. Etwa 8%
von ihnen sind so gut qualifiziert, dass sie nuwwmavenige Hilfen bendtigen, um den
Schritt in die Erwerbstatigkeit zu schaffen. Oftnaticht bei dieser Kundengruppe
schon eine qualifizierte Beratung und Unterstitzbeg der Arbeitssuche aus. Ca.
18% unserer Kunden gelten zwar noch als ,marktnsie“pendtigen jedoch trotzdem
umfangreicherer Fortbildungen, um den konkreten ofddrungen des lokalen
Arbeitsmarktes gerecht zu werden. Spezielle Bildangebote fir fachliche Basis-,
Zusatz- oder Nachqualifizierungen sollen bei digsendengruppe mittelfristig die
Integrationen in den 1. Arbeitsmarkt sicherstellen.
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Prozentuale Verteilung der Profillagen - Januar 201

Profillagenverteilung

-Januar 2011 - Marktprofil

4%

Sonstige
Aktivierungsprofil

5%
4%
Unterstitzungsprofil . )
21% Férderprofil
18%
Stabilisierungsprofil : : ; Entwicklungsprofil
16% 32%

Quelle: Bundesagentur fir Arbeit; S2S-Cockpit, Bet$smonat Januar 2011

2.2 Organisatorische Rahmenbedingungen
2.2.1 Trager der gemeinsamen Einrichtung

Die Trager der gemeinsamen Einrichtung (gE) JoleceSichaumburg sind die
Agentur fur Arbeit Hameln und der Landkreis Schaumgb Sie bestimmen in der
Tragerversammlung den Standort sowie die ndhergestaltung und Organisation
der gE. Die Tragerversammlung, die je zur Halfte Vi@rtretern der Agentur und des
Landkreises besetzt ist, wahlt aus ihren Reiheanelforsitzenden.

Der Geschaftsfihrer des Jobcenters wird von degéefv@rsammlung fur 5 Jahre
bestellt. Der Geschéftsflhrer leitet die gE undtfdie laufenden Geschéfte.
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2.2.2 Organisationsstruktur

Geschafts-
fuhrung
inkl. BAGf

( Markt & ) Markt & Widerspruch
Integration Integration Unterhalt
U 25 U+U 25
- J
( )
Markt & Bearbeitungsbiro
Integration
U 25

Eingangszone
AufR3endienst /OWI
Datenabgleich

2.2.2.1 Das Geschaftsmodell

Das Jobcenter Schaumburg wurde im Jahr 2007 awfggemer Organisations- und
Aufgabenstrukturen einem von vier méglichen Gedshé&ddellen, namlich dem Typ
1, zugeordnet. Es handelt sich hierbei um ein Modat Eingangszone und
nachgelagerten Bereichen fur Vermittlung, Integratind Leistungsgewéhrung. Die
Aufbauorganisation verfolgt das Ziel einer mdglichsganzheitlichen
Aufgabenwahrnehmung.
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JobCenter
Schaumburg

Teamlsisr
Leistungsgewdhrsng

Teamlsisr
Markt und Integration

Sschbesrbeiter
Leistungsgewshreng

Persdnlicher
Ansprechpariner

‘Sachbearbsiter
LeistungsgewShrung

Team Blickeburg

Pearsonlicher
Ansprachpartner

Team Chernkirchen

Das Schaubild verdeutlicht das Prinzip der vereat&ufgabenwahrnehmung:

2.3 Haushalt 2011
2.3.1 Verwaltungsbudget 2011

Mit einem Gesamtvolumen von 9,408 Mio. € liegt Haushaltsansatz um 1,7% Utber
den Ausgaben fur das Jahr 2010. Abzlglich der kKosta ca. 440.000 € fur die

Sonderprogramme 50PIlus und Burgerarbeit betragemataussichtlichen Ausgaben
8,935 Mio. €, was in etwa den Ausgaben des Vorgbrgspricht.

2.3.2 Eingliederungsbudget 2011

Aufgrund der angekindigten Haushaltsmittelzuteiemgtehen im Jahr fur 2011
voraussichtlich 7,5 Mio. € fur Eingliederungslersfien zur Verfligung. Dies sind 1,7
Mio. € bzw. 19% weniger Haushaltsmittel als im \abn verausgabt wurden.

Aufgrund der Arbeitsmarkt- und Integrationsplanangibt sich folgende Verteilung
auf die Eingliederungsinstrumente:

» 2,094 Mio. € (28,1%) fir gemeinnttzige Arbeitsgelegeiten

» 1,815 Mio. € (24,4%) fur Vermittlung, Aktivierungnd berufl. Eingliederung
» 1,372 Mio. € (18,4%) fur Berufliche Weiterbildunigh(\W)

» 1,120 Mio. € (15,0%) fur Beschaftigungsbegleitebhdstungen (u.a. EGZ2)
» 1,046 Mio. € (14,1%) fir Jugendliche und MenschérBehinderung
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2.3.3 Haushaltsmittel fir Sonderprogramme
2.3.3.1 Perspektive 50Plus — Generation Gold OWL

Das Bundesprogramm ,Perspektive 50Plus - Bedghafjspakte fir Altere in den
Regionen“ hat sich zum Ziel gesetzt, altere Ariseithende im Alter von Uber 50
Jahren verstarkt zu fordern und in den Arbeitsmatktintegrieren. Seit dem Jahr
2010 hat sich auch das Jobcenter Schaumburg am,@akeration Gold beteiligt
und ein spezielles Team flr die intensive BeratuBgtireuung, Forderung und
Vermittlung mit Standort in der Gubener Stral3e tad&hagen eingerichtet. Die
bisher sehr erfolgreichen Aktivitaten werden dutlels Bundesministerium fir Arbeit
mit jahrlich 480.000 € unterstitzt. Im Jahr 201G ki@n durch dieses Team bereits
140 altere Kunden in den 1. Arbeitsmarkt integrigerden. Fir das Jahr 2011 ist
eine weitere Steigerung der Integrationen vorgaesehe

2.3.3.2 Jobcoaches im Bundesprojekt Birgerarbeit

Im Rahmen dieses Projektes ist geplant, Uber eleéraum von 3 Jahren, bis zu 150
gemeinnutzige sozialversicherungspflichtige Arg@étze im 6ffentlichen Sektor zu
schaffen. Potentielle Arbeitgeber im Rahmen dieBegjektes sind insbesondere
Kommunen, Vereine und gemeinnitzigen Trager. Dierd&@ng eines
Blrgerarbeitsplatzes durch den Bund betragt bisl.&80 € pro Monat flr den
Arbeitgeber. Im Jobcenter kiimmern sich vier spkzggschulte Mitarbeiter,
sogenannte ,Jobcoaches”, um die zielgenaue und sehviduelle Auswahl,
Beratung und Qualifizierung potentieller ,Blrgeraitbr‘. Das Land Niedersachsen
beteiligt sich (ber ESF-Fordermittel an der Finanmng der Personal- und
Sachkosten der Jobcoaches mit bis zu 50%. bzwOQA & pro Jahr.

2.4 Personal

Im Jobcenter werden im Jahr 2011 voraussichtliatchtichnittlich 152 Mitarbeiter
auf 142 Stellen beschaftigt sein. Davon haben 806€8) ihren Ansatz im Bereich
der Leistungsgewéhrung, 52 (34,2%) im Bereich M&rkategration, 14 (9,2%) sind
mit Aufgaben der Eingangszone und der Bearbeitumg @rdnungswidrigkeiten
betraut, 17 (11,2%) gehdren den Bereichen BuroGemchaftsfiihrung, Controlling
und der Rechtsstelle an und 9 (5,9%) werden im iBlereon Sonderprogrammen
eingesetzt.

Aufgrund Anzahl, Struktur und Beratungsintensitétoetreuender und zu beratender
Hilfebedurftiger wurden vom Gesetzgeber RichtgroR@nPersonal definiert, mit
welchem die Jobcenter die ihnen Ubertragenen Aefgadriedigen sollen. Diese
.Betreuungsschlissel“ geben an, fur wie viel Kuntbew. Leistungsempfanger ein
Vollzeitmitarbeiter durchschnittlich zustandig sewil.
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Die Betreuungsschlissel betragen flr

>
>
>

den Bereich Markt und Integration — Kunden unted@bren =1:75
den Bereich Markt und Integration — Kunden UberJ@bren = 1:150
den Bereich Leistungsbearbeitung und -beratung 1:430

3. Handlungsfelder und Ziele

Die Grundsicherung fur Arbeitsuchende im SGB Il lsath zur Hauptaufgabe
gemacht, die Eigenverantwortung von erwerbsfahigdfebedurftigen zu starken
und dazu beizutragen, dass sie ihren Lebensuntedmakigenen Mitteln und Kraften
bestreiten konnen. Vom Gesetzgeber wurden dazueridly Ziele im SGB |l
verankert:

3.1

>

3.2

Die gesetzlichen Ziele

Durch Aufnahme einer Erwerbstatigkeit soll Hilfelietigkeit vermieden oder
beseitigt, die Dauer der Hilfebedurftigkeit verkiioder der Umfang der
Hilfebedurftigkeit verringert werden.

Die Erwerbsfahigkeit des Hilfebedtrftigen soll dtba, verbessert oder wieder
hergestellt werden.

Jugendliche erwerbsfahige Hilfebedurftige (eHbg, dias 25. Lebensjahr noch
nicht vollendet haben, sind unverziglich nach Agdtallung auf Leistungen in
eine Arbeit, eine Ausbildung oder eine Arbeitsgeldeit zu vermitteln.

Altere erwerbsfahige Hilfebedurftige, die das 58bensjahr vollendet haben,
sind unverziglich in Arbeit oder in eine Arbeitsgggénheit zu vermitteln.

Erwerbsfahigen Personen, die innerhalb der letzten Jahre laufende
Geldleistungen, die der Sicherung des Lebensuriteidianen, weder nach
dem SGB Il noch SGB Ill bezogen haben, sollen eeiBkantragung von
SGB lI-Leistungen unverziglich Leistungen zur Eiedérung in Arbeit
angeboten werden.

Frauen sollen mindestens entsprechend ihrem Aameden Arbeitslosen und
ihrer relativen Betroffenheit durch Arbeitslosigkgefordert werden.

Die geschaftspolitischen Ziele 2011

Ausgehend von den gesetzlichen Vorgaben des S@Birden in Abstimmung mit
dem Bundesministerium flr Arbeit und Soziales (BMAfbrch die Bundesagentur
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fur Arbeit (BA) im Planungsbrief vom 17.09.2010 dehde geschaftspolitischen
Schwerpunkte festgelegt:

» Zugange managen

» Jugendliche in den Ausbildungs- und Arbeitsmartegnieren

» Aktivierung arbeitsmarktferner Menschen und Facfikpitenzial erhbhen
» Beschaftigungschancen fur Alleinerziehende ers@bahe

» Marktchancen bei Arbeitgebern nutzen und

» die Rechtmaligkeit der operativen Umsetzung sitélées

Als Hilfestellung fur die Umsetzung der Schwerpundde in den Jobcentern vor Ort
wurde vom BMAS ein ,Konzept fir die ErhOhung von rt§chaftlichkeit und
Wirkung der eingliederungsorientierten Arbeitsmpdiitik in der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende® (Offensivkonzept) entworfen, leiees den Focus der neuen
Aktivitdten und Anstrengungen insbesondere aufeiotlg vier Bereiche lenkt:

» die Forderung von Alleinerziehenden,

» die offensive Aktivierung und Vermittlung von Jugdichen,

> die Verbesserung der Integrationschancen von Alteng

» die Effizienzsteigerung beim Einsatz von Arbeitsktiastrumenten.

Zur konkreten Umsetzung der Zielsetzungen wurdégefale Zielwerte zwischen
den beiden Tragern der Grundsicherung und der @éstifhrung des Jobcenter
Schaumburg vereinbart:

Nr. Zielindikator Ziel Steigerungsanteil

1 (Souhr:]lgwﬁéjj)r passiven Leistungen senken -9.6%
2 Summe der Kosten fur Unterkunft | senken -1,0%
3 Integrationsquote steigern +8,5%
4 Langzeitbezug von Leistungen senken -5,8%
5 Kundenzufriedenheitsindex steigern um -0,1 auf Note 2,4

4. Die Umsetzungsstrategien 2011

4.1 Zugangsmanagement

Der ,Status“ von Neuantragsstellern wird im JobeenSchaumburg in der
Eingangszone geklart. Je nach den individuellenaVWesetzungen erfolgt dort
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entweder die Ausgabe und Erlauterung eines Foumngbbhntrages oder eine
gualifizierte Antragsausgabe mit intensiver Bergtudat der Kunde in den letzten 6
Monaten keine ALG 2-Leistungen erhalten oder liegen Voraussetzungen nach
815a SGB Il fur ein ,Sofortangebot” vor oder handed sich um Kunden im Alter
von Uber 58 Jahren, erfolgt die unverzigliche Wieiteing an die interne
Clearingstelle” zur Abklarung der grundsatzlich&egltrftigkeit“ und zur Erstellung
von Vermittlungsvorschlagen oder MalRnhahmeangebgenald den Vorgaben flr
operative Mindeststandards der Bundesagentur fubeiAr (BA). Kann die
Beddrftigkeit dem Grunde nach in der Clearingstellent abschlieend geklart
werden oder hat der Kunde speziellen Beratungsheddpolgt die umgehende
Einschaltung eines Sachbearbeiters des Leisturgjsheroder eines Vermittlers.

Noch vor Bewilligung der Leistungen beginnt mit exm Profiling die strukturierte
Erstberatung i.R. des 4-Phasen-Modells, bei dendaligelegte Lebenssituation des
Kunden mit konkreten Handlungsbedarfen hinterlegtdwRechtskreiswechsler
konnen durch die enge Kooperation mit der AgeniurArbeit frihzeitig und gezielt
gemanagt werden. Junge Erwachsene unter 25 JaBré&l§. 2 SGB 1), Altere ab
58 Jahre (8 3 Abs. 2a SGB IlI) und Neuantragstgl@amali § 15a SGB Il werden
entsprechend dem gesetzlichen Auftrag sofort aktivi Fir diese schnelle
Aktivierung stehen je nach individuellem Bedarflasondere folgende Mafl3nahmen
zur Verfigung:

» Bewerbungscenter

» Trainingscenter

» Aktivierungshilfen fur junge Erwachsene unter 26réa

» Aktivcenter flr Personen uber 25 Jahren

> Projekt 50Plus fur Altere Giber 50 Jahren

» Sofortangebote i.R. gemeinnttziger Arbeitsgelegiahd€AGH)

Durch diese frihzeitige und sehr intensive Aktivigg sollen insbesondere
Neukunden mdglichst schnell wieder in das Erwel®sie integriert und die
Verweildauer im Leistungsbezug reduziert werden.

4.2 Integration von Jugendlichen und jungen Erwachsenenminter 25 Jahren

Entsprechend den festgestellten Handlungsbedarfesh imnerhalb von hochstens
vier Wochen den jungen Menschen ein mdglichst massages Angebot unterbreitet.
Durch den Betreuungsschlissel von 1:75 kann nelnen leohen Kontaktdichte auch
eine intensive Betreuung wahrend der Teilnahme af3iMdhmen sichergestellt
werden. Durch die Einhaltung kurzer Beratungsiralevbei gleichzeitig intensiver
Ausbildungsvermittlung sollen ca. 400 Jugendliched yunge Erwachsene in
Ausbildung und Arbeit integriert werden. Das enitdgreiner Steigerung gegenuber
dem Vorjahr von ca. 10%. Der Einsatz sogenanné&rshildungsbegleitende Hilfen*®
(abH) und Einstiegsqualifizierungen (EQ) unterstiitdiesen Prozess.
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Um auch dem hohen Anteil noch nicht ausbildungghund arbeitsmarktferner
Schulabgénger und Jugendlicher eine Perspektiveerbieu konnen, soll mit

berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen und spezielMallnahmen zur

Aufarbeitung personlicher Defizite eine Stabilisiieg und schrittweise Heranfiihrung
an den Ausbildungsmarkt erfolgen. Umfangreich wstiiezt werden die Aktivitaten

des Jobcenters durch eine enge Kooperation mBderfsberatung der Agentur und
mit der Jugendhilfe des Landkreises.

4.3 Aktivierung, Qualifizierung und berufliche Einglied erung Erwachsener

Eine intensive Beratung und Betreuung ist das vikskee Instrument, um die
Eigenverantwortung unserer Kunden zu starken undenhzu helfen, die
Bedurftigkeit zu Uberwinden. Qualifikationsdefizik&nnen teilweise durch erhéhte
Kundenkontaktdichte und intensivere Betreuung agisgeen werden.

4.3.1 Steigerung von Wirkung und Wirtschaftlichkeit

Eine qualifizierte und intensive Beratung wird bdslaeise durch einen effektiven
und effizienten Einsatz von Arbeitsmarktinstrumaentmterstitzt, um einerseits den
Bedurfnissen unserer Kunden moglichst passgenathnidag zu tragen und
andererseits die geschaftspolitischen Ziele zulerfiiBeides setzt voraus, dass das
Kundenpotential in den einzelnen Profillagen bekashund Transparenz bei den
Kostenstrukturen  und Integrationswahrscheinliclgteit der  verschiedenen
Arbeitsmarktinstrumente gegeben ist. Neben einer uaNsrichtung der
Optimierungsprozesse bei der Beratung und Vermijtierforderten die notwendigen
Haushaltsmitteleinsparungen bereits wahrend dasuR{mprozesses eine stringente
Orientierung am Prinzip von Wirkung und Wirtschafikeit. Als Leitlinie flr einen
wirkungsvollen Einsatz der Instrumente wird der eswnnte ,Fordercheck®
eingesetzt, welcher die Beratungsfachkrafte bei d@ststellung konkreter
Handlungsbedarfe und zielgerichteter Instrumentanahbl unterstitzt.

Um das Ziel "Steigerung der Integrationsquote ub%@,im Jahr 2011 zu erreichen,
mussen folgende Vorbedingungen erflllt bzw. einiehaverden:

» eine Reduzierung der Kundenzugénge um ca. 5%,

» eine Steigerung der Integrationswahrscheinlichkeit15%,

» eine Erhohung des Anteils ,ungeforderter” Integnaéin um 4,0%-Punkte,

» die Beibehaltung des Integrationsniveaus im Somdgremm 50Plus und

» die Generierung positiver Integrationseffekte inm&erprogramm
Bilrgerarbeit.

Fur die Einhaltung dieser Vorbedingungen war esedabnabdingbar, u.a.
Einsparungen bei den relativ teuren und wenig nat@swirksamen
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,Gemeinnitzigen Arbeitsgelegenheiten vorzunehmddurch die frihzeitige
Aufnahme von Abstimmungsgesprachen mit den beidedgefn Landkreis
Schaumburg und Agentur fur Arbeit Hameln und insbdgre mit den betroffenen
Mal3nahmetragern vor Ort, konnte ein tragfahiger piamiss gefunden werden,
welcher einerseits den sozialpolitischen Erfordesain Rechnung tragt und dabei die
langfristig gewachsenen Tragerstrukturen erhaltd wendererseits noch eine
realistische Chance bewahrt, die geschaftspolgischele zu erfillen.

4.3.2 Einsatz von Arbeitsmarktinstrumenten

Zur Verbesserung der Integration in Ausbildung, bS&indigkeit und
Erwerbstétigkeit stehen im Jobcenter Schaumburg ¥ielzahl unterschiedlicher
Arbeitsmarktinstrumente zur Verfiigung, welche inigémden beschrieben werden.

4.3.2.1 Mal3nahmen bei einem Arbeitgeber (MAG)

Hierbei handelt es sich um ca. 2-wdchige, aufgrded Arbeitsmarktndhe recht
wirkungsvolle betriebliche Praktika. Fur 2011 sicd. 380 Eintritte mit einer
durchschnittichen Verweildauer von zwei Wochen Igep Bei einer

durchschnittlichen IntegrationswahrscheinlichkéW) von 35% wird mit ca. 130
Integrationen gerechnet.

4.3.2. Mallnahmen bei einem Trager (MAT)

Sie sind dann sinnvoll und zielgerichtet, wenn dea tatsachlichen Erfordernissen
des Arbeitsmarktes und dem Qualifikationsbedarf Bewerber entsprechen. Durch
individuelle Auswahl einer MaRnahme bei einem Tragel nach Absprache mit den
Bewerbern fordern diese MalRnahmen die Orientierdtigivierung und spezielle
Kenntnisvermittiung sowie die Motivation zu weiterdktionen mit Blick auf die
Integrationen in den ersten Arbeitsmarkt. Fur 26t ca. 1.200 Eintritte mit einer
durchschnittlichen Verweildauer von 2,5 Monaten lgep Uber eine intensivierte
Teilnehmerauswahl soll die Passgenauigkeit der n&biher und somit die
Integrationswahrscheinlichkeit gesteigert werderi Biner durchschnittlichen W
von 28% wird mit ca. 330 Integrationen gerechnet.

4.3.2.3 Qualifizierung

Die FoOrderung der beruflichen Weiterbildung (FbWAt iein entscheidendes
Instrument, um Kenntnisse und Fahigkeiten unseremdén den aktuellen
Bedingungen des Arbeitsmarktes anzupassen odeufas€hen. Eine berufliche
Neuorientierung, die eine Umschulung zur Folge matss aufgrund der sehr hohen
Kosten  deutliche und nachhaltige Integrationsceanmach Abschluss der
MalRnahmen erkennen lassen. Aufgrund der knappenshdlsmittel wurden

aulRerbetrieblicheUmschulungen stark reduziert und Kurzqualifizigyen in
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modularer Form mit integriertem oder im Anschlussctizufiihrendem Praktikum
bzw. betrieblichenlUmschulungen der Vorrang eingeraumt. Insgesanat isire011

fur Weiterbildungen ca. 340 Eintritte mit einer doschnittichen Dauer von 5,0
Monaten geplant. Durch eine optimierte TN-Auswaldi lber Ausgabe von
Bildungsgutscheinen kombiniert mit einem gualitativ verbesserten
Absolventenmanagement durch verstarktes Angebot Wemmittlungsvorschlagen
soll die IW auf 36% gesteigert werden. Im BereichWF wird mit ca. 120

Integrationen gerechnet.

Die Bildungszielplanung 2011 sieht folgende Kondéintg vor:

» betriebliche Umschulungen: 20 TN-Platze
» Uberbetriebliche Umschulungen: 20 TN-Platze
» Kurzqualifizierungen bei Tragern: 130 TN-Platze
» Sonstige Weiterbildungen: 50 TN-Platze

4.3.2.4 Beschéftigung begleitende Leistungen (BBL)

Die  hochsten Eingliederungschancen sind bei der ddfing von
beschaftigungsbegleitenden Leistungen wie EingtigugszuschissetEGZ) zu
erwarten. Die Eingliederungsquoten (EQ) liegen 6n&te nach Beendigung der
Forderung i.d.R. Uber 70%. Voraussetzungen dafiid grbeitsmarktnédhe der
geforderten Jobs, hohe Motivation der Kunden soeie enger Kontakt zu
Arbeitgebern und Kunden auch wahrend der Fordeghagr 2011 sind ca. 170
Eintritte mit durchschnittlich 5,0 Monaten Fordendavorgesehen. Fur Kunden tber
50 Jahre sollen nochmals ca. 15 Eintritte mit degetzlich vorgeschriebenen Dauer
von 12 Monaten geférdert werden. Im Rahmen des &pnogramms 50Plus sind ca.
30 zusatzliche EGZ-Foérderungen fir &ltere Kundeer (B0 Jahre vorgesehen.
Insgesamt wird mit ca. 215 EGZ-Integrationen gemeth

Neben den Eingliederungszuschissen, die Arbeitgeber Einstellung gewahrt
werden konnen, haben auch Leistungen wie das Egssteldsowie begleitende
Hilfen zur Unterstiutzung der Existenzgriindung n&chi6c SGB lleinen hohen
Stellenwert fur die Integration in den 1. ArbeitskiaLeistungen nach 8§ 16¢ kdnnen
Kunden gewahrt werden, die eine selbstandige, baugtiche Tatigkeit aufnehmen
oder austben, wenn zu erwarten ist, dass die &athge Tatigkeit wirtschaftlich
tragfahig ist und die Hilfebedurftigkeit durch deelbstandige Tatigkeit innerhalb
eines angemessenen Zeitraums dauerhaft Uberwumgerverringert wird. Dartber
hinaus kann dieser Personenkreis auch DarleherZuschiisse fur die Beschaffung
von Sachgutern erhalten, die fur die Ausibung diastindigen Tatigkeit notwendig
und angemessen sind. Zuschusse durfen einen Bgtag5.000 Euro nicht
Ubersteigen. Fur 2011 wurden ca. 40 ESG-Forderumgién8-monatiger Dauer
geplant. Bei einer durchschnittlichen IW von 50%dvmit ca. 20 Integrationen
gerechnet. Die Ausgaben flur Existenzgriindungszgsehtach 816¢ SGB Il wurden
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von 30.000 € auf 45.000 € aufgestockt. Aufgrund ldesteneinsparungen mussten
die Ausgaben fir i.R. der ,Freien Forderung“ nach6g SGB Il von ca. 100.000 €
auf 25.000 € reduziert werden. Sollten im Laufe déshres zusatzliche
Haushaltsmittel zur VerflUgung stehen ist hier eiAafstockung der Mittel
vorgesehen.

Der sogenannte ,BeschaftigungszuschyB&£Z) nach § 16e SGB Il wurde seit 2008
uberwiegend im Rahmen einer Kooperation mit der a8otburger

Beschaftigungsgesellschaft durchgefiuhrt. Aufgruner drelativ. hohen und

dauerhaften Kosten, insbesondere bei unbefristétederung, wird aktuell von

Neubewilligungen im Rahmen dieses Instrumenteslgéinabgesehen. Der Bestand
von 10 unbefristeten BEZ soll mittelfristig abgebawerden. Die befristeten
Forderfalle laufen in diesem Jahr aus und werdeaussichtlich nicht verlangert.

4.3.2.5 Spezielle MaRnahmen fur Jingere

Hierbei kommen insbesondere die Férderung aulRexblkther Ausbildungsplatze
(BaE), die ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) isowdie betriebliche
Einstiegsqualifizierung (EQ) als berufsvorbereieidialinahme in Betracht.

Im Rahmen einer_Berufsausbildung in einer aul3adiithen Einrichtung(BaE)
soll lernbeeintrachtigten und sozial benachteifigtéugendlichen und jungen
Erwachsenen, die auch mit ausbildungsbegleitenddéenHnoch nicht in einem
Betrieb ausgebildet werden kénnen, ein Ausbildubgslaluss ermoglicht werden.
Hierbei wird der friihestmdgliche Ubergang in einetriebliche Ausbildung
angestrebt. Beim_integrativen Modetibliegt dem Bildungstrager sowohl die
fachtheoretische als auch die fachpraktische Umtismg. Letztere wird durch
betriebliche Phasen von mindestens 40 bis zu maxib2® Arbeitstagen je
Ausbildungsjahr erganzt. Bei der BaE im__kooperativ®odell wird die
fachpraktische Unterweisung in den betrieblichen adeh durch einen
Kooperationsbetrieb durchgefiihrt. Aufgrund der dabinen Kosten beider Modelle
wurden explizit keine Neufalle fir 2011 geplant. IBedarfsfall kann jedoch
vereinzelt auf Kontingente der Agentur flr ArbedrHeln zurtickgegriffen werden.

Die ausbildungsbegleitenden Hilfe(ebH) zielen darauf ab, Jugendlichen mit
besonderem Hilfebedarf die Aufnahme, Fortsetzungviesoden erfolgreichen

Abschluss einer erstmaligen betrieblicheBerufsausbildung in anerkannten
Ausbildungsberufen zu ermdglichen. Fir 2011 wurdénFalle mit 12-monatiger

Dauer eingeplant.

Arbeitgeber, die eine betriebliche Einstiegsquakfiung (EQ) durchfiihren, kdnnen
durch Zuschtsse zur Vergutung bis zu einer Hohe2lénEuro monatlich zuziglich
eines pauschalierten Anteils zur Sozialversicherdag Auszubildenden fir einen
Zeitraum von 6 bis 12 Monaten geférdert werdene Bufnahme einer EQ wird als
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eine Integration in Ausbildung gewertet Die betligie Einstiegsqualifizierung dient
der Vermittlung und Vertiefung von Grundlagen fuend Erwerb beruflicher
Handlungsfahigkeit und  zur _ Berufsausbildungsvoribéng nach  dem

Berufsbildungsgesetz. Fur das Jahr 2011 wurdendt8erRalle (Integrationen) mit
12-monatiger Dauer vorgesehen.

4.3.2.6 Leistungen fir Menschen mit Behinderung

Bei den speziellen FordermalRnahmen fir MenscheBefinderung handelt es sich
vorwiegend um Zuschisse fiur Weiterbildungskostenglederungszuschiisse an
Arbeitgeber sowie die Kostenlbernahme fir Rehabdibsmalinahmen. Das Budget
fur diese Zielgruppe wurde aufgrund des steigerRiaarfs gegentber dem Vorjahr
um 21% erhoht. Insgesamt sind Haushaltsmittel fér 80 Einzelférderungen
eingeplant.

4.3.2.7 Beschéftigung schaffende Mal3nahmen
4.3.2.7.1 AGH-Mehraufwand-Variante

Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigsmiien in erster Linie dazu
dienen, die Beschéaftigungsfahigkeit Langzeitarbesty mittelfristig wieder
herzustellen. Langfristig sollen sie an den 1. Adoearkt herangefiihrt werden. Eine
hohe Erwartung an die Eingliederung in den erstedpe#smarkt wahrend oder im
Anschluss an die MalRnahme ist damit jedoch nichbweden. Diese zusatzlichen
und im Offentlichen Interesse stehenden MalRnahmetenz daher eher auf
Problemgruppen mit multiplen  Vermittlungshemmnisseab, wie z.B.
Schwerbehinderte, Altere, Geringqualifizierte, Beveg ohne Schulabschluss,
Bewerber ohne Berufsabschluss oder mit nur geribgeunflichen Kenntnissen sowie
Bewerber mit Migrationshintergrund. In diesen Mafdnan sollen zunachst Anreiz
und Motivation zur Aufnahme einer regularen Bestipéhg geférdert sowie dartiber
hinaus generelle Erkenntnisse zur Erwerbstatigkertmittelt werden. Fir den
Personenkreis der Schwerbehinderten werden gezigdétzliche Malinahmen
eingerichtet Fiur Jugendliche werden haufig MalRnahmen mit zushezl
Qualifizierungsanteilen angeboten. Insgesamt wufder2011 ca. 91%intritte mit
einer durchschnittlichen Verweildauer von 6 Monatgeplant. Bei einer
durchschnittlichen IW von 13% wird mit ca. 115 lgitationen gerechnet.

4.3.2.7.2 Sofortangebot gemaf § 15a SGB Il

Eine Sonderform der AGH-Mehraufwand-Variante stdlis ,Sofortangebot* nach
8 15a SGB Il dar. Nach dieser Regelung sollen dysfghigen Personen, die
innerhalb der letzten zwei Jahre weder Leistungehmem SGB Il noch nach dem
SGB Il bezogen haben, bereits sofauim Zeitpunkt der Antragstellung Leistungen
zur Eingliederung in Arbeit angeboten werden. Dumfs zeitnahe Angebot
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aktivierender Leistungen sollen langer andauerndée#@ der Hilfebedurftigkeit
vermieden und Integrationsbemihungen, noch voEd&scheidung Uber den Antrag
auf Alg Il, durchgefuhrt werden. Gleichzeitig kaaof diese Weise bei Bedarf eine
Uberpriifung der Arbeitsbereitschaft stattfinden, ben Verdacht einem maoglichen
Leistungsmissbrauch vorzubeugen. Fiur die AGH ,Safgebot* wird ein laufendes
Kontingent von 10 Teilnahmeplatzen vorgehalten.

4.3.2.7.3 AGH-Entgelt-Variante

Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvariante erfordeereits bei der Auswahl der
Bewerber ein héheres Mal an Arbeitsmarktndhe, um lategration auf dem ersten
Arbeitsmarkt zu erreichen. Es handelt sich bei ahesFo6rderungen um
sozialversicherungspflichtige  Beschaftigungsveriigéde, die jedoch keinen
Anspruch  auf Arbeitslosengeld begrinden, da keineeitr&e zur
Arbeitslosenversicherung entrichtet werden. Aufdraler hohen Kosten wurden die
AGH-Entgelt-Varianten deutlich reduziert und wehigad in kostengunstigere AGH-
Mehraufwand-Varianten umgewandelt. Fir 2011 sind mach ca. 15 Féalle mit 6-
monatiger Dauer vorgesehen. Bei einer Integratiahsscheinlichkeit von 20%
werden ca. 3 Integrationen erwartet.

4.3.3 Bundesprogramm Burgerarbeit

Im Rahmen dieses Projektes ist geplant, in 2011zhisl50 langzeitarbeitslose
Kunden mit geringen Qualifikationen zwischen 25 uB@ Jahren in eine
gemeinnutzige sozialversicherungspflichtige Bedaatig im o6ffentlichen Sektor
einminden zu lassen, soweit eine Integration in desten Arbeitsmarkt nicht
madglich ist. Voraussetzung fir die Bewilligung detellen sind Gemeinnltzigkeit,
Zusatzlichkeit und o6ffentliches Interesse. PotdetiArbeitgeber im Rahmen dieses
Projektes sind insbesondere alle Kommunen, Veremte gemeinnttzigen Trager.
Die Forderung eines Birgerarbeitsplatzes durch Bend flr den Arbeitgeber
betragt bis zu 1.080 € pro Monat. Im Jobcenter kémnsich vier speziell geschulte
Mitarbeiter, sogenannte ,Jobcoaches®, um die zrege und sehr individuelle
Auswabhl, Beratung und Qualifizierung potentiell@&uygerarbeiter”. Die positiven
Effekte der Blrgerarbeit hinsichtlich der Einspayen beim Zielindikator "Senkung
passiver Leistungen” wurden durch die ZentraleBemit 0,6%-Punkten bewertet
und in die geschaftspolitischen Zielvorgaben mingerechnet. Eine hohe
Auslastungsquote der Birgerarbeitsstellen ist dilvatie Zielerreichung von grol3er
Bedeutung.

4.3.4 Bundesprogramm Generation Gold - 50Plus

In Gesellschaft und Politik wachst mehr und meler Eitkenntnis, dass der Verbleib
alterer Beschéftigter im Erwerbsleben und die Iraggn alterer Arbeitsloser in den
Arbeitsmarkt von ebenso hoher gesellschaftlicher wirtschaftlicher Bedeutung ist.
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Das Programm Beschaftigungspakte in den RegioneBORIlus, in der die
Bundesregierung MalRnahmen zur Verbesserung derh&@geingschancen und
insbesondere der Beschaftigung Alterer buindeltjrhaen vergangenen Jahren den
notwendigen  Einstellungswandel  zugunsten einer dpess sozialen,
gesellschaftlichen und arbeitsmarktpolitischen  Eidbng der Alteren
vorangebracht. Beteiligt sind bundesweit tber @fioreale Beschéaftigungspakte mit
ca. 250 Grundsicherungsstellen. Das Jobcenter 8thag ist zum 01.01.2010 dem
BeschaftigungspakiGeneration Gold “ beigetreten. Die Férderung war zunachst
bis zum 31.12.2010 befristet und wurde zum Anfareses Jahres bis Dezember
2015 verlangert.

Beschreibung der Ziele des Projektes

Wie im Jahr 2010 besteht das ,Team 50PIlus” aus Mitdrbeitern, die sich um die
Beratung und Vermittlung von insgesamt ca. 350 Kuntbemuihen. Ziel ist es,
innerhalb eines Jahres davon mindestens 100 Kuirdelen 1. Arbeitsmarkt zu
integrieren, was einer Quote von knapp 30% entspriCa. 5% der Integrationen
sollen durch die Aufnahme einer selbstandigen Katigerzielt werden. Im Jahr 2010
wurden anstatt der angestrebten 90 Integrationezit®d 40 erzielt. In 2011 wird ein
entsprechendes Ergebnis erwartet.

4.4  Beschaftigungschancen flr Alleinerziehende veelssern

Wie bereits in Kapitel 2.1.3.7.3 dargelegt, wirdfgaund des prognostizierten
Fachkraftemangels die Integration Alleinerziehendeden ersten Arbeitsmarkt von
zunehmender Bedeutung fir unsere Volkswirtschaift. $8as Jobcenter wird daher
deren Ausbildung und Arbeitsaufnahme nach allenft&nduntersttitzen. Von der
.Beauftragten fir Chancengleichheit* im Jobcentarden zuséatzliche Impulse flr
die Integration Alleinerziehender erwartet. Entsdaed fir die mittelfristige
Verbesserung der Eingliederungschancen Alleineeridér ist jedoch Art, Anzahl
und Verteilung ganztagig zur Verfigung stehenddradeingseinrichtungen vor Ort.
Eine erfolgreiche Integration Alleinerziehender disther im hohen Mal3e von dem
flachendeckenden Angebot an KinderbetreuungsplatadrGanztagsschulangeboten
abhangig.

4.5 Marktchancen bei Arbeitgebern nutzen

Nicht nur im Landkreis Schaumburg sondern auch Uder Grenzen des
Agenturbezirks Hameln hinaus tritt der gemeinsamieeigeberservice (AG-S) als
Dienstleister der Agentur fur Arbeit Hameln und debcenter Schaumburg auf. Die
im Zuge der wirtschaftlichen Erholung bereits eimerde grol3e Fachkraftenachfrage
bietet verstarkt die Moglichkeit, auch die Marktohan von SGB Il - Kunden zu
erhohen. Insbesondere durch die vielfaltigen umolgreichen Marketingaktivitaten
des 50Plus-Teams und deren enge ZusammenarbaiemitAG-S, ist es gelungen,
den Personenkreis der Alteren verstarkt in den $oen heimischen Arbeitgeber zu
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ricken. Sowohl der steigende Fachkraftebedarfuadh das Programm 50plus bieten
zusétzliche Integrationspotenziale, welche die lEnfig unserer geschaftspolitischen
Ziele konstruktiv unterstitzen.

4.6 Rechtmafigkeit der Leistungserbringung und Kunénzufriedenheit

Das Jobcenter ist gesetzlich verpflichtet seine stuagen rechtmafig, in

angemessener Frist und kundenorientiert zu erbmngr bewegen uns dabei jedoch
recht haufig im "Rollenspagat" eines kundenfrewtudin, serviceorientierten
Dienstleisters und einer hoheitlich handelnden BaétoHierbei kommt es besonders
darauf an, das richtige Mal3 zur richtigen Zeit mdén, damit die Kunden und
Hilfeempfanger gerecht und entgegenkommend behamgeblen. Zur objektiven

Beurteilung tragt die regelmalig stattfindende tpismaliige Kundenbefragung bei.

4.6.1 Kundenzufriedenheitsindex

Der Kundenzufriedenheitsindexvird aus den Zufriedenheitsabfragen mehrerer
Frageblocke stichprobenartig ermittelt und basieif dem System der
Schulbenotung (Note 1 bis 6). Durch das Zentrum funden- und
Mitarbeiterbefragung werden vier Kundenbefragungenpro Jahr
(Quartalsbefragungen) bei Neukunden durchgeflhes Bind Antragsteller, welche
bisher noch nie bzw. das letzte Mal vor mehr aldMénaten Leistungen der
Grundsicherung bezogen haben. Der Zweck besteint, diae Zufriedenheit mit dem
Service und der Dienstleistungsqualitat des Jobkcgenzu erfassen. Fir die
Berechnung werden jeweils die Zufriedenheitsfraden Themenbl6cke ,Beratung
und Vermittlung* (zu 25%), ,Geldleistungen® (zu 2%%Mitarbeiter” (zu 30%) und
.,Rahmenbedingungen“ (zu 20%) mit ihren Wertigkeiggewichtet und zu einem
Gesamtindex zusammengezogen.

Das Jobcenter Schaumburg hat im Jahr 2010 mit 8aeshschnittsnote von 2,5 im
Vergleich zu den anderen ARGEN ein sehr gutes Brgalzielt. Im 2. Quartal 2010
wurde mit der Note 2,4 Rang 1 von 36 Argen / gettem Tragern (gT) in

Niedersachsen und Rang 17 von 368 Argen / gT bwaiesgrzielt. Im Jahr 2011
haben wir uns vorgenommen, das gute Vorjahreseig@ochmals um 0,1 auf Note
2,4 zu verbessern.

5. Zielgruppenspezifische Aktivitaten
Das JobCenter Schaumburg wird auch im Jahr 201Hewieine Auswahl an

zielgruppenspezifischen Angeboten vorhalten, uneispe Kundengruppen noch
passgenauer zu fordern.
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5.1 Spezielle Angebote fir Kunden mit Migrationshitergrund

Der hohe politische Stellenwert der Integration MWdingranten (Auslander und
Spataussiedler) erfordert eine Intensivierung daaiings- und Betreuungsarbeit bei
dieser Zielgruppe. Im Rahmen einer konsequenteiekaftung bzw. Uberarbeitung
aller Bewerberprofile riicken Bewerber mit Migrastimtergrund starker als bisher
in den Fokus der Integrationsbemihungen. Die Senlkdar Arbeitslosigkeit bei
Personen mit Migrationshintergrund bedarf in der géte zusatzlich einer
Unterrichtung in der deutschen Sprache. Neben imdilizir Beseitigung von
Sprachdefiziten stehen vor allem die Verbesserungialer Kompetenzen, das
Grundlagen- und Fachwissen sowie die Beseitiguhlgieler Berufspraxis im neuen
Lebensbereich im Vordergrund.

Folgende Angebote sind fir Menschen mit Migratiams&ingrund vorgesehen:

» Integrationskurse des Bundesamtes flr Migrationklidhtlinge (BAMF)
=> Basissprachqualifizierung u. Alphabetisierung

» ESF-BAMF-Sprachférderungsprojekt
=> Dbaut auf Integrationskursen auf und vermitieltufsbezogene
Sprachkenntnisse

» FbW ProQ
=> baut ebenfalls auf Integrationskursen auf uetebKombination aus
Sprachférderung und Betriebspraktikum

> AGH => Uberproportionale Beteiligung wird angestr

» Unterstlitzung der ,Migrationslotsenausbildung” duenge
Zusammenarbeit mit der Integrationsleitstelle dasdkreis Schaumburg

5.2 Spezielle Angebote flr Frauen

Im laufenden Jahr werden folgende Bildungsmafl3naharegeboten, die einen
hohen Frauenanteil sicherstellen sollen:

» Tellzeit als Chance
» STEPS und Neustart

Ziel dieser MalRnahmen ist die Eingliederung in desten Arbeitsmarkt durch die
Verringerung von Vermittlungshemmnissen. Die Vepankeit von Familie und
Beruf steht durch die Organisation der Kinderbetrgu dabei im Vordergrund.
Dartiber hinaus wird im Beschéaftigungspakt 50pluse eiliberproportionale
Frauenforderquote angestrebt.
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5.3 Bildung und Teilhabe von Kindern und Jugendliclen

Fur alle Kinder soll ein moglichst gleiches Mal} Bildung und Teilhabe am
kulturellen Leben in der Gemeinschaft sichergdsig#rden. Dies gilt als eine
zentrale Voraussetzung fir die Herstellung von Chagleichheit in unserer
Gesellschaft. Aus dem grundgesetzlichen Schuta@smschenwirde und unserem
Sozialstaatsprinzip heraus ergibt sich somit dierptfiehtung, Kinder und
Jugendliche so zu fordern, dass sie spater aumesig&raften und damit
unabhangig von staatlichen Flrsorgeleistungen lkbenen.

Die Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft muss allestiir alle Kinder und
Jugendliche, unabhangig von ihrer Herkunft und Angglage gewahrleistet
werden. Hierzu bedarf es der Bereitstellung dewantligen Leistungen. Durch die
Umsetzung des Urteils des Bundesverfassungsgexioht09. Februar 2010 sollen
die Regelbedarfe fur Kinder und Jugendliche kiunfingnittelbar ermittelt und nach
Altersabschnitten differenziert werden. Neben deld@istung sind auch Sach-
oder Dienstleistungen vom Bundesverfassungsgeailshindgliche Leistungsarten
gleichberechtigt benannt worden. Die Kommunen wargegttlerweile durch den
Gesetzgeber mit der Umsetzung beauftragt. Die latekrUmsetzung in
Schaumburg ist noch nicht entschieden. Eine engepé&mtion zwischen
Landkreisverwaltung und Jobcenter ist vorgesehen.

6. Ubersicht tUber die Eingliederungsleistungen in@11

Eingliederungsleistungen 2011 und 2010 im Vergleich

Mafl3nahmebereiche Plggﬂg Ausz%ai%en Differenz ?\ifg‘fgfer:f

:éi\r:gelrire“c;té'r“u% Aktivierung, 1.814.832€| 2.660.050€| -845218€ -31,8%
II. Qualifizierung 1.371.797 €| 1.486.132 € -114.335 € -7, 7%
lll. BBL (EGZ, BEZ, ESG, §16c) 1.120.000 €| 1.354.731 € -234.731 € -17,3%
IV. Malinahmen fur Jingere 791.400 € 723.280 € 68.120 € 9,4%
V. EGL fur Menschen mit Behinderung 230.000 € 189.533 € 40.467 € 21,4%
VI. AGH 2.094.326 €| 2.686.707 € -592.381 € -22,0%
VII. Freie Forderung 25.000 € 100.971 € -75.971 € -75,2%
Insgesamt 7.447.355 9.201.404| -1.754.049 € -19,1%
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Aufteilung der Eingliederungsleistungen 2011 nach | nstrumenten

. Ausgaben- Eintritte in
Mal3nahmebereiche Ausgaben Anteile MaRnahmen
I. Vermittlung, Aktivierung, berufl. Eingliederung
1.814.832 24,4% 1.580
II. Qualifizierung
1.371.797 18,4% 340
lll. BBL (EGZ, BEZ, ESG, 816¢)
1.120.000 15,0% 240
IV. Malinahmen fur Jingere
791.400 10,6% 30
V. Leistungen fir Menschen mit Behinderung
230.000 3,1% 30
VI. AGH
2.094.326 28,1% 915
VII. Freie Forderung
25.000 0,3% 25
Insgesamt
g 7.447.355 100,0% 3.160

Quelle: Jobcenter Schaumburg - Bereich ContigplliRinanzen

Geplante Ausgaben fur EGL in 2011
(in Tsd. Euro bzw. in %)

25.000: 0.3%

1.814.832;
24.4%

2.094.326;
28.1%

230.000: 3.1%%

791.400:10,6%

1.371.797;
18.4%

1.120.000; 15.0%

Ol. Vermittlung, Aktivierung, berufl. Eingliederung 0OIll. Qualifizierung

alll. BBL (EGZ, BEZ, ESG, §16¢) alVv. MaRnahmen fur Jingere
OV. Leistungen fur Menschen mit Behinderung aoVvi. AGH

VIl Freie Férderung

Quelle: Jobcenter Schaumburg - Bereich ContigplliRinanzen
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7. Netzwerkbildung und Kooperation

Seit der Grundung des Jobcenters arbeiten alleilliBeta in den verschiedensten
Gremien und Arbeitskreisen in und aulRerhalb deslkmses aktiv zusammen. Eine
besondere Bedeutung hat in diesem Zusammenhangudendbereich. Es gilt die
vielschichtigen Zustandigkeitsstrukturen in untaredlichen Handlungsfeldern zur
Forderung hilfebedirftiger  Jugendlicher  systemhtisczu  nutzen und

integrationsfordernd einzusetzen. Durch die Teim@ahan Jugendkonferenzen
konnten viele weiterfihrende Verabredungen getnoffied Themenschwerpunkte im
Rahmen von kontinuierlich stattfindenden Worksh@izyearbeitet werden. Als
Schwerpunktthemen sind beispielsweise ,Sucht”, jeration und Vernetzung*®

sowie weitere innovative Projekte zu nennen.

Weitere Aktivitdten finden im Bereich des Fallmgaments und den
Handlungsfeldern  ,Sucht’, ,Psychosoziale Versordung,Menschen mit
Migrationshintergrund“ und ,Schulden” statt. Hiesmmt der Zusammenarbeit mit
dem Landkreis und den sozialen Diensten eine besenBedeutung zu. Von
besonderer Bedeutung sind die bereits bestehendepéekationen mit der Agentur
fir Arbeit, der Zusammenarbeit mit der Berufsbengtund dem Bereich berufliche
Rehabilitation.

Daneben soll die bewahrte Arbeit im Beirat des dobers sowie den Ortlichen
Partnern am Arbeits- und Ausbildungsmarkt weitesckelt werden. Hierzu

gehdren insbesondere Arbeitgeber und ihre Orgammsat, Gewerkschaften, Trager
der freien Wohlfahrtspflege und weitere Partner dutichen Initiativen zur

Forderung von Ausbildung und Beschaftigung. Ein@3gnogliche Vernetzung der
einzelnen Trager von Sozialleistungen mit dem Jotecewird im Rahmen einer
effektiven und effizienten Nutzung angestrebt.

e - U Wirtschaftsfor -
Handelskammer derung
Handwerkskammer \ Landkreis
— Schaumburg
Kreishandwerker .
- / \ Arbeitsagentur
Bildungstrager,
Wohlfahrtsverbande
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